
Digital ID (ทางรัฐ ID)
Digital Government Development Agency (Public Organization) (DGA)





Digital ID Platform

DOPA (IAL 2.3 IDP & AS)

รูปแบบและสถาปตยกรรม Digital ID

Digital Services (RP)

DGA Services (RP)

DGA as IDP

Online KYC

(IAL 1.3)

KYC@Kiosk

(IAL 2.3)

IDPs ภาคเอกชน

MNID

IDP Proxy by DGA

ผูใหบริการ ID ภาคเอกชน เชน 
ธนาคารพาณิชย โทรคมนาคม ฯลฯ

FVS



ทางรัฐ แอปพลิเคชันทีช่่วยให้ประชาชน
ติดต่อรัฐได้ครบ จบในทีเ่ดียว

และระบบบริการอืน่ๆ ทีใ่ช้ Digital ID
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ตัวอย่างบริการทีอ่ยู่บนทางรัฐ (รู้ ยืน่ จ่าย รับ)
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เครดิตบูโร

ข้อมูลส่วนบุคคล

กบข

เงินอุดหนุนเด็ก
แรกเกิด

ประกันสังคม

สิทธิการรักษา
พยาบาล

ค่านํ้า

หนังสือรับรอง
ผลฯ

ค่าไฟ

ใบสัง่



ตัวอย่างบริการทีอ่ยู่บนทางรัฐ (สุขภาพ)
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ตัวอย่างบริการทีอ่ยู่บน BizPortal.go.th



ตัวอย่างบริการทีอ่ยู่บน BizPortal.go.th



ตัวอย่างบริการทีอ่ยู่บน BizPortal.go.th



Agenda

- ทําไมต้อง eKYC

- ทางรัฐ eKYC

- การสมัคร และยืนยันตัวตนขัน้พ้ืนฐาน

- การยืนยันตัวตนขัน้สูง 

- ช่องทางการเสียบบัตร (Dip Chip) ในอนาคต

- Q&A



ทําไมต้อง eKYC



การสมัครสมาชิกทัว่ไป

ให้ข้อมูลพ้ืนฐาน สร้างบัญชีผู้ใช้ผู้ใช้ใหม่

ใช้เวลาน้อย สร้างบัญชีปลอมได้ง่าย



การสมัครสมาชิกด้วยการ KYC

แสดงหลักฐาน
ยืนยันตัวตน สร้างบัญชีผู้ใช้แสดงตัวตน

ต่อหน้าเจ้าหน้าที่ผู้ใช้ใหม่

ต้องเดินทางไปแสดงตัวตนต่อหน้าเจ้าหน้าที่

ใช้เวลานาน

ไม่สามารถสร้างบัญชีปลอม



การสมัครสมาชิกด้วยการ eKYC

สร้างบัญชีผู้ใช้แสดงหลักฐาน
ยืนยันตัวตน
แบบดิจิทัล

ตรวจสอบ
อัตลักษณ์บุคคล

กับหลักฐานแสดงตัวตน

ผู้ใช้ใหม่

ไม่สามารถสร้างบัญชีปลอม

ไม่ต้องเดินทางไปแสดงตัวตนต่อหน้าเจ้าหน้าที่

ใช้เวลาน้อย



ทางรัฐ eKYC





มาตรฐาน eKYC ทีท่างรัฐใช้

Q: ทําไมต้อง IAL 2.3 

A: เพราะ IAL 2.3 คือ มาตรฐานระดับเข้มข้นทีสุ่ด
  สําหรับการ ให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ ภายในประเทศ



1. เสียบบัตรประชาชน (Dip Chip)

2. ตรวจสอบข้อมูลกับกรมการปกครอง

3. เปรียบเทียบ รูปในชิปบนบัตรประชาชน กับ รูป
ถ่ายใบหน้า

4. ยืนยัน เบอร์โทรศัพท์มือถือ

1. ถ่ายรูปบัตรประชาชน

2. ตรวจสอบข้อมูลกับกรมการปกครอง

3. เปรียบเทียบ รูปถ่ายบัตรประชาชน กับ รูปถ่าย
ใบหน้า

ทางรัฐ eKYC

ขัน้พ้ืนฐาน IAL 1+ (Biometric) ขัน้สูง IAL 2.3

ระดับการพิสูจน์ตัวตน (IAL Level)



ทางรัฐ eKYC
บริการของรัฐ ทีเ่หมาะสมกับระดับความน่าเชือ่ถือในการพิสูจน์ตัวตน (IAL Level) 

ขัน้สูง IAL 2.3

- สําหรับบริการทีใ่ห้ข้อมูล ไม่เป็นความลับ 
(non-classify data) เช่น บริการตรวจ
สอบค่านํ้า, บริการตรวจสอบค่าไฟฟา้

- ใช้รูปถ่ายบัตรประชาชน ในการเปรียบเทียบ
กับรูปใบหน้า

- สําหรับบริการทีใ่ห้ข้อมูล เป็นความลับ 
(classify data) เช่น บริการข้อมูล
เครดิต, บริการข้อมูลสุขภาพ

- ใช้รูปในชิปบัตรประชาชน ในการ
เปรียบเทียบกับรูปใบหน้า

- ยืนยันเบอร์โทรศัพท์มือถือ หรือ อีเมล

ขัน้พ้ืนฐาน IAL 1+ (Biometric)



การสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้พ้ืนฐาน



ทางรัฐ eKYC - การสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้พ้ืนฐาน 

1. ถ่ายรูปบัตรประชาชน

2. ตรวจสอบข้อมูลกับกรมการปกครอง

3. เปรียบเทียบ รูปถ่ายบัตรประชาชน กับ รูปถ่ายใบหน้า

ขัน้ตอนในการสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้พ้ืนฐานบนทางรัฐ

4. สร้างบัญชีผู้ใช้



ทางรัฐ eKYC - การสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้พ้ืนฐาน 

1.1 OCR อ่านข้อมูล
หน้าบัตรประชาชน

1.2 OCR อ่านข้อมูล
หลังบัตรประชาชน

1. ถ่ายรูปบัตรประชาชน



ทางรัฐ eKYC - การสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้พ้ืนฐาน 
2. ตรวจสอบข้อมูลกับกรมการปกครอง

- Prefill ข้อมูลจากการทํา OCR

- แก้ไขข้อมูล หากไม่ถูกต้อง ยกเว้น เลขประจําตัวประชาชน



ทางรัฐ eKYC - การสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้พ้ืนฐาน 
3. เปรียบเทียบ รูปถ่ายบัตรประชาชน กับ รูปถ่ายใบหน้า

* กรณีผู้ยืนยันตนไม่เคยใช้เครือ่งเสียบบัตรประชาชนจะใช้รูปภาพจากรูปถ่ายหน้าบัตร

* กรณีผู้ยืนยันตนเคยใช้เครือ่งเสียบบัตรประชาชน จะใช้ข้อมูลรูปในชิปบนบัตรประชาชน

Liveness Detection ตรวจสอบว่าเป็นบุคคลจริง

Anti Spoofing AI ปอ้งกันการปลอมแปลงเป็นบุคคลอืน่
ด้วยภาพถ่าย หรือ วิดีโอ

Biometric Comparison ยืนยันอัตลักษณ์บุคคลระหว่าง
หลักฐานแสดงตน กับรูปถ่ายใบหน้า



ทางรัฐ eKYC - การสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้พ้ืนฐาน 
4. สร้างบัญชีผู้ใช้

สร้างบัญชีผู้ใช้งาน บนระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
(Digital ID)



การพิสูจน์ตัวตนขัน้สูง



ทางรัฐ eKYC - การพิสูจน์ตัวตนขัน้สูง 
ขัน้ตอนในการพิสูจน์ตัวตนขัน้สูงบนทางรัฐ

1. เสียบบัตรประชาชน (Dip Chip)

4. ยืนยัน เบอร์โทรศัพท์มือถือ

3. เปรียบเทียบ รูปในชิปบนบัตรประชาชน กับ รูปถ่ายใบหน้า

2. ตรวจสอบข้อมูลกับกรมการปกครอง

* ต้องผ่านการสมัคร และยืนยันตัวตนขัน้พ้ืนฐานมาก่อน



ทางรัฐ eKYC - การพิสูจน์ตัวตนขัน้สูง 
ตัวอย่าง บริการทีต่้องการระดับความน่าเชือ่ถือในการพิสูจน์ตัวตนขัน้สูง



ทางรัฐ eKYC - การพิสูจน์ตัวตนขัน้สูง 
ขัน้ตอนในการสมัคร และพิสูจน์ตัวตนขัน้สูงบนทางรัฐ

1. เสียบบัตรประชาชน (Dip Chip)

2. ระบบตรวจสอบข้อมูลกับกรมการปกครอง

3. ระบบเปรียบเทียบ รูปในชิปบนบัตรประชาชน 
กับ รูปถ่ายใบหน้า

ตู้บริการภาครัฐ ตู้บุญเติม

ทีท่ําการไปรษณีย์

เคาน์เตอร์เซอร์วิส
ในร้าน 7-11



ทางรัฐ eKYC - การพิสูจน์ตัวตนขัน้สูง 
4. ยืนยัน เบอร์โทรศัพท์มือถือ

- กรอกเบอร์โทรศัพท์มือถือ

- ยืนยัน OTP ทีไ่ด้รับ



ทางรัฐ eKYC - การพิสูจน์ตัวตนขัน้สูง 
ขัน้ตอนในการพิสูจน์ตัวตนขัน้สูงบนทางรัฐ ผ่านผู้ให้บริการทีเ่ชือ่ถือได้ (Trusted Source)

แอปฯ D.DOPA
โดยกรมการปกครอง



ช่องทางการเสียบบัตร (Dip Chip)



ช่องทางการเสียบบัตร (Dip Chip) ในอนาคต

ช่องทางการเสียบบัตร (Dip Chip) ปัจจุบัน



Q&A


