
PDPA กับการเตรยีมพรอ้มรบัมือของบุคลากรภาครฐั 



❑ ทีป่รกึษากฎหมาย สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล   

❑ กรรมการผู้เชีย่วชาญด้านกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  (คณะที ่1 เรือ่งรอ้งเรยีน
เกีย่วกับการเงินและเศรษฐกิจ ) 

❑ คณะอนุกรรมการเฉพาะกิจตอบข้อหารอืและให้คําแนะนําหน่วยงานของรฐัเพือ่รองรบัการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 

❑ กรรมการกฎหมาย สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

❑ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขากฎหมายเศรษฐกิจ  

❑ IAPP Fellow of Information Privacy (FIP)  

❑ IAPP KnowledgeNet Chapter Chair (Thailand)  

❑ CIPP/US, CIPP/E (GDPR), CIPP/A, IAPP Certified Information Privacy Professional 

❑ CIPM, IAPP Certified Information Privacy Manager 

❑ Europrivacy Implementer   

❑ EXIN Certified Data Protection Officer, Accredited Trainer   

❑ Maastricht University European Centre on Privacy and Cybersecurity Certified Data Protection Officer 

❑ PECB Certified ISO/IEC 27701 Senior Lead Implementer,  Certified Trainer 

❑ EXIN Certified Information Security Officer 

❑ Certified GRC Auditor (GRCA), Certified GRC Professional (GRCP) 

❑ PECB Certified Data Protection Officer, Certified Trainer 

❑ PECB Certified ISO/IEC 27001 Senior Lead Implementer, Certified Trainer 

❑ Practitioner Certificate in Personal Protection Act Data Protection (Singapore) 2020 

❑ Academy of European Law on European Data Protection Law 

❑ Tech, Law & Security Program, Fulbright H. Humphrey Fellow, AUWCL (2019-2020) 

❑ Research Fellow, Max Planck Institute Luxembourg  (2020-2022)

ศุภวัชร ์มาลานนท์
FIP, CIPM, CIPP/US, CIPP/E, CIPP/A, Certified DPO



ในราชอาณาจักร 

...ใช้บังคับแก่การเก็บรวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
โดยผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรอืผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ซึง่อยู่ในราชอาณาจักร ไม่ว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยนัน้ 
ได้กระทําในหรอืนอกราชอาณาจักรก็ตาม.... 

(มาตรา 5 วรรค 1)

PDPA: การบังคับใช้เชิงดินแดน



“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า  ข้อมูลเกี่ยวกับ
บุคคลซึ่งท ําให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่า
ทางตรงหรือทางอ้อม  แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้
ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ

ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data)

(PDPA มาตรา 6)



พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540

“ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกับสิง่เฉพาะตัวของบุคคล เช่น การ
ศึกษา ฐานะการเงิน ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม หรอืประวัติการทํางาน บรรดาทีม่ีชือ่ของ
ผู้นัน้หรอืมีเลขหมาย รหัส หรอืสิง่บอกลักษณะอืน่ทีทํ่าให้รูต้ัวผู้นัน้ได ้เช่น ลายพิมพ์นิว้มือ 
แผ่นบันทึกลักษณะเสียงของคนหรอืรูปถ่าย และให้หมายความรวมถึงข้อมูลข่าวสารเกีย่วกับสิง่
เฉพาะตัวของผู้ทีถ่ึงแก่กรรมแล้วด้วย 

[“ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สิง่ทีส่ือ่ความหมายให้รูเ้รือ่งราวข้อเท็จจรงิ ข้อมูล หรอืสิง่ใด ๆ ไม่
ว่าการสือ่ความหมายนัน้จะทําได้โดยสภาพของสิง่นัน้เองหรอืโดยผ่านวิธีการใด ๆ และไม่ว่าจะได้จัด
ทําไว้ในรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที ่ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม การบันทึก
ภาพหรอืเสียง การบันทึกโดยเครือ่งคอมพิวเตอร ์หรอืวิธีอืน่ใดทีท่ําให้สิง่ทีบ่ันทึกไว้ปรากฏได้]

มาตรา 4



Identifiability is the extent to which a person can be identified.

Codes or strings used to represent an individual, device or browser. 

Strong 
Numbers (e.g., national identification, passports, or credit card numbers. )

Weak 
General  [belong to more than one individual] 

(e.g., postal zip code, area code or age) 

Identifiers

Identity and Deidentification 

Credit ภาพ: IAPP, CIPT Course Material



การเก็บรวบรวม
การทําลาย

การขอความยินยอม

วงจรชีวิตข้อมูลส่วนบุคคล 
(The Data Life Cycle)

ฐานทางกฎหมาย

ปรบัปรุงจากเอกสารการอบรมของ IAPP CIPT

(1) การจัดทําบันทึกรายการกิจกรรมการประมวลผล (ROPA) (ม.39) 
(2) นโยบายด้านระยะเวลาการจัดเก็บ/การทําลายข้อมูล ( ม.23(3), 

ม.37(3)) 
(3) ข้อตกลงการแบ่งปันข้อมูล (ม.27, ม 37(2)) 
(4) ข้อตกลงการประมวลผล (ม.40 วรรค 3)

นโยบายด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล/นโยบายการรกัษาความมัน่คงปลอดภัยด้านสารสนเทศ/แผนเผชิญเหตุ 
Privacy Policy/Information Security Policy/Incident Response Plan

1. ประกาศการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice (ม.23)) 
2. เก็บรวบรวมข้อมูลน้อยทีสุ่ด (Data Minimisation (ม.22)) 
3. วัตถุประสงค์ทีช่อบด้วยกฎหมาย (Purpose Limitation (ม.21))

มาตรการด้านความมัน่คงปลอดภัย/ การแจ้งเหตุการละเมิด / การบรหิารความเสีย่ง

(มาตรา 24, 26)

(มาตรา 19, 20)

(มาตรา 24, 26)

(มาตรา 37(3), 33)

Response to DSRs (ม.30-36) 
การตอบสนองต่อคําขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

การแจ้งวัตถุประสงค์
(มาตรา 21)

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลต้องทําการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลไว้ก่อนหรอืในขณะที่เก็บรวบรวม.. 
(ม.21)

1. ห้ามมิให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลใช้หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยไม่ได้รบั
ความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่เป็นข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บ
รวบรวมได้โดยได้รบัยกเว้นไม่ต้องขอความยินยอมตามมาตรา 24 หรอืมาตรา 
26 

2. บุคคลหรอืนิติบุคคลทีไ่ด้รบัข้อมูลส่วนบุคคลมาจากการเปิดเผยตามวรรคหนึง่ จะ
ต้องไม่ใช้หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพือ่วัตถุประสงค์อืน่นอกเหนือจาก
วัตถุประสงค์ทีไ่ด้แจ้งไว้กับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลในการขอรบัข้อมูลส่วน
บุคคลนัน้

การเปิดเผย

การใช้ 

ระยะเวลาการจัดเก็บ



ข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 26
Sensitive data/special categories

ห้ามมิให้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเกีย่วกับเชือ้ชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชือ่ในลัทธิ ศาสนาหรอืปรชัญา 

พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ...



การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

ความยินยอม วิจัย/สถิติ ป้องกันอันตรายเกีย่ว
กับชีวิต

สัญญา  ประโยชน์สาธารณะ ประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมาย

ปฏิบัติตามกฎหมาย



ฐานทางกฎหมายของหน่วยงานรฐั

  

มาตรา 24 ห้ามมิให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลทําการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รบัความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่

(4) เป็นการจําเป็นเพือ่การปฏิบัติหน้าทีใ่นการดําเนินภารกิจ
เพือ่ประโยชน์สาธารณะของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
หรอืปฏิบัติหน้าทีใ่นการใช้อํานาจรฐัทีไ่ด้มอบให้แก่ผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

(5) เป็นการจําเป็นเพือ่ประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของ
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรอืของบุคคลหรอืนิติบุคคล
อืน่ทีไ่ม่ใช่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่ประโยชน์ดัง
กล่าวมีความสําคัญน้อยกว่าสิทธิขัน้พืน้ฐานในข้อมูล
ส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

(6) เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วน
บุคคล



บทบาทในกิจกรรมการประมวลผล (Data Protection Roles)

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล   
(data subject)

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล   
(data controller)

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล   
(data processor)

บุคคลหรอืนิติบุคคลซึง่มีอํานาจหน้าทีต่ัดสินใจ

เกีย่วกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยข้อมูล

ส่วนบุคคล

Mean กําหนดวิธีการ

กําหนดวัตถุประสงค์
[GDPR 4(7)]

(“ผู้ควบคุม”หมายถึงบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล  หน่วยงานของรัฐ  หรือองค์กร

ใดที่ก ําหนดวัตถุประสงค์และวิธีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  ไม่ว่ าจะโดย

ล ําพังหรือร่วมกัน  

Purpose

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล   
(data controller)



บทบาทในกิจกรรมการประมวลผล (Data Protection Roles)

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล   
(data subject)

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล   
(data controller)

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล   
(data processor)

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล   
(data processor)

บุคคลหรอืนิติบุคคลซึง่ดําเนินการเกีย่วกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรอื
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค ําสั่ ง ห รื อ ใ นน าม ข อ ง ผู้
ค ว บ คุ ม ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล   ทัง้นี ้บุคคลหรอืนิติบุคคลซึง่
ดําเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

(1) ต้องไม่ใช่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
(2) ปฏิบัติหน้าทีต่ามสัญญาจ้าง (ทําของ) ทีม่ี

วัตถุประสงค์เพือ่การประมวลผลตามทีไ่ด้รบัการ
ว่าจ้าง



ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลตามมตรา 26

ความยินยอมโดยชัดแจ้ง

การประเมินความสามารถในการทํางานของลูกจ้าง

เพือ่ป้องกันหรอืระงับอันตรายต่อชีวิตฯ

การดําเนินกิจกรรมโดยชอบด้วยกฎหมายทีม่ีการคุ้มครองทีเ่หมาะสมของมูลนิธิ สมาคม หรอืองค์กรทีไ่ม่แสวงหากําไร ฯ

เปิดเผยต่อสาธารณะด้วยความยินยอมโดยชัดแจ้งของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

 ห้ามมิให้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล...เว้นแต่



การคุ้มครองแรงงาน การประกันสังคม หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สวัสดิการเกีย่วกับการรกัษาพยาบาลของผู้มีสิทธิ
ตามกฎหมาย

ประโยชน์สาธารณะทีส่ําคัญ

เวชศาสตรป้์องกันหรอือาชีวเวชศาสตร ์การรกัษาทางการแพทย์ การจัดการด้านสุขภาพ หรอืระบบและการให้บรกิารด้าน
สังคมสงเคราะห์

ประโยชน์สาธารณะด้านการสาธารณสุข

การศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร ์ประวัติศาสตร ์หรอืสถิติ

ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลตามมตรา 26

 ห้ามมิให้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล...เว้นแต่



02 101 9672

suphawat.m@dpoaas.co.th

โทรศัพท์: 

EMAIL :
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the contents of this document, including any warranties of accuracy, 
merchantability, or !tness for a particular purpose. Nothing herein  
should be construed as legal advice.

© 2022 International Association of Privacy Professionals. All rights reserved.

IAPP-EY Annual Privacy Governance Report 2022 | 62

Table of Contents Previous Section | Next SectionOur research approach

The Focus
Our survey focused on gathering insight into !ve key areas of 
privacy organizational governance, speci!cally:

 → Governance and Operating Model: The organizational 
structures, roles and responsibilities for managing the 
collection, use, retention, disclosure and disposal of  
personal data.

 → Privacy Strategy and Planning: The activities undertaken by 
the privacy o#ce to determine its strategic direction and the 
associated planning activities.

 → Compensation Management: The annual process of 
determining the compensation of privacy o#ce sta$.

 → Budget Management: The processes and supporting  
activities for the development, approval and spending  
of annual privacy budgets.

 → Performance Metrics and Monitoring: The organizational 
processes and measures to understand how the organization 
is performing against privacy strategy.

The Approach
We have analyzed the results to provide meaningful insights. 
Some of the insights are based on a limited set of data points  
with fewer than 30 respondents. Where this is the case, we  
%agged these as “small sample size.” Results from these segments 
should be considered directional and suggestive, rather than 
statistically de!nitive.

END.


