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เพราะประเทศไทย เข้าสู่ Thailnad 4.0 ตามนโยบายของรัฐบาลความสามารถในการเข้าถึง
ข่าวสารข้อมูลต่างๆ อย่างทั่วถึงและ RealTime เป็นเรื่องจ าเป็น โดยเฉพาะองค์กรรัฐที่
ประกอบด้วยสถาบัน และศูนย์จ านวนมากกระจายไปทั่วประเทศ หรือมีบางส่วนงานที่ต้อง
ท างานนอกสถานที่เกือบตลอดเวลา รวมทั้งบริษัทขนาดใหญ่ที่ขยายธุรกิจไปหลากหลาย
ประเทศ การมีแพลตฟอร์มในการท างานที่ตอบโจทย์ทั้งเรื่องของการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างาน ความสะดวกในการใช้งาน สามารถลดช่องว่างในการสื่อสารและเข้าถึงข้อมูลได้อย่าง
ทั่วถึงและใช้งานได้จากทุกที่ จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่องค์ยุคใหม่ให้ความส าคัญ

ในฐานะสื่อออนไลน์ที่มีผู้ ใช้งานมากกว่า 1,900 ล้านรายทั่วโลก เฟสบุ๊คได้แนะน า 
Workplace by Facebook เพื่อเป็นโซลูชั่นส์การท างานที่ง่ายและสะดวกขึ้นส าหรับทุก
องค์กร พร้อมยืนยันระบบ Security ที่มั่นใจได้ว่ามีความปลอดภัยสูง เพราะได้มาตรฐานใน
ระดับหน่วยงานรัฐบาลหรือธนาคารก็สามารถน าไปใช้ได้

ท าไม? ต้อง Workplace By Facebook



5 จุดเด่น Workplace by Facebook
1. เพิ่มประสิทธิภาพองค์กรด้วยการลดกระบวนการและขั้นตอนท างานลง ท าให้งานเสร็จเร็วข้ึน ลดเวลาในการติดต่อ
ประสานงานจากฝ่ายต่างๆ เพราะสามารถเข้าถึงทุกส่วนได้ทันที จากข้อมูลพบว่าบริษัทที่หันมาใช้ Workplace ลดจ านวนการ
ใช้อีเมล์ในการติดต่อประสานงานลงได้ราว 60-70% รวมทั้งเมื่อมีอุปกรณ์ช ารุดก็ซ่อมได้ทันที ไม่ต้องรอหลายวันแบบเดิม

2. เป็นแพลตฟอร์มส าหรับการสื่อสารภายในที่ครบถ้วน ทั้งการแจ้งข่าวสาร Group Chat, Message ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรม
องค์กรใหม่ๆ ในการท างานร่วมกัน ไม่ยึดติดกับโครงสร้างองค์กรในรูปแบบเดิมอีกต่อไป เพราะสามารถติดต่อข้ามแผนกหรือคน
ละส่วนงานกันได้ ท าให้พนักงานคุ้นเคยกัน ลดช่องว่างระหว่างวัยหรือช่องว่างในการสื่อสารลงได้

3. เป็นแพลตฟอร์มที่ใช้งานได้ง่าย เพราะฟีเจอร์การใช้งานต่างๆ เป็นแบบเดียวกับ Facebook ที่ทุกคนคุ้นเคยดีอยู่แล้ว ท าให้
ไม่ต้องเสียเวลาในการเรียนรู้ใหม่ รวมทั้งลดต้นทุนในการท าธุรกิจลง เช่น การ Live Video การจัดประชุม อบรม เทรนนิ่ง 
หรือแม้แต่การท าโพล การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน

4. แพลตฟอร์มเปิดกว้างให้สามารถท างานเชื่อมโยงกับระบบปฏิบัติการต่างๆ ทั้งไมโครซอฟท์ และดร็อปบ็อกซ์ โดยยังมีการ
อัพเดทและพัฒนาฟีเจอร์ต่างๆ เข้ามาอยู่ตลอดเวลา อาทิ Chat Bot, Group Video Calling เพื่อเพิ่มประโยชน์ในการใช้งาน 
โดยจะเน้นให้สามารถใช้งานได้ง่ายๆ เป็นส าคัญ

5. ไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของภาษาในการใช้งาน เพราะมีฟังก์ชั่นแปลภาษาได้ถึง 100 ภาษา และได้รับการยอมรับจากบริษัทท่ัว
โลกกว่า 14,000 แห่ง ครอบคลุมทุกทวีป รวมทั้งในทวีปแอนตาร์กติกาหรือข้ัวโลกเหนือ ส่วนในประเทศไทยได้รับการยอมรับ
ทั้งในบริษัทขนาดใหญ่ และสตาร์ทอัพ อาทิ อนันดา แฟมิลี่มาร์ท อะโกดา อุ๊กบี ฮับบา เป็นต้น



สมัครเข้าใช้งาน (Sign-in)

กรอก E-Mail ขององค์กร
เช็ครหัส 6 หลักใน E-Mail แล้วน ามากรอก

ตัวอย่างรหัส 6 หลัก
ที่ส่งมาใน E-Mail



ได้รับข้อความต้อนรับ 

ตั้งชื่อ และ พาสเวิร์ด

เข้าสู่หน้าเริ่มต้นใช้งาน

สมัครเข้าใช้งาน (Sign-in)



การใช้งานหน้าจอหลัก



การตั้งค่าโปรไฟล์



หน้าจอหลักในการใช้งาน



การสร้างกลุ่มในการใช้งาน



การสร้างกลุ่มในการใช้งาน



การสร้างกลุ่มหลายบริษัท หรือองค์กรภาครัฐกระทวงเดียวกัน



หน้าจอในการใช้งานกลุ่มของ Workplace



หน้าจอในการใช้งานกลุ่มของ Workplace



ตัวอย่างหน้าจอในการใช้งานกลุ่มของ Workplace



ขอบคุณครับ


